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執委會主席
感言

龍 耳 成 立 已 踏 入 第 十 四 年 ， 我 擔 任 主 席 亦 進 入 第 六 年 ， 很 高 興
能 夠 與 龍 耳 一 同 成 長 。

龍 耳 在 過 去 一 年 裡 ， 服 務 並 沒 有 因 為 疫 情 關 係 而 受 影 響 ， 反
之 ， 是 躍 進 了 一 大 步 。 手 語 翻 譯 團 隊 無 懼 疫 情 嚴 峻 ， 堅 守 外 展
翻 譯 工 作 ， 繼 有 2 0 1 9 冠 狀 病 毒 病 本 港 疫 情 狀 況 記 者 會 、 行 政
長 官 答 問 大 會 、 香 港 電 台 « 新 聞 天 地 » 等 現 場 即 時 手 譯 ； 亦 有 會
員 因 為 溝 通 問 題 ， 家 園 給 人 霸 佔 ， 剥 奪 生 活 上 基 本 權 益 ， 手 譯
團 隊 陪 同 案 主 到 相 關 部 門 取 回 公 道 ； 推 廣 手 語 普 及 化 ， 開 設 線
上 手 語 班 ， 參 與 拍 攝 香 港 電 台 手 語 隨 想 曲 7 - 遊 學 篇 和 龍 耳 電 視
等 工 作 ， 一 直 不 遺 餘 力 ， 不 敢 怠 慢 。

在 這 年 頭 ， 疫 情 反 覆 ， 本 會 不 斷 尋 找 防 疫 物 資 捐 贈 給 會 員 ， 加
強 保 護 身 體 ； 同 時 ， 加 強 協 助 有 需 要 會 員 的 就 業 問 題 ， 參 與 不
同 機 構 或 公 司 舉 辦 商 界 展 關 懷 、 就 業 體 驗 日 、 賽 馬 會 躍 進 啟 航
計 劃  -  集 義 成 裘 體 驗 及 市 集 ， 加 強 僱 主 及 僱 員 的 互 動 ， 消 除
僱 主 對 聾 人 在 溝 通 上 的 誤 解 ， 聾 人 體 驗 到 工 作 內 容 的 認 識 ， 更
容 易 投 身 社 會 工 作 ， 貢 獻 社 會 ， 回 饋 大 眾 。

龍 耳 會 繼 續 秉 承 宗 旨 「 啟 發 聾 人 及 弱 聽 人 士 潛 能 ， 凝 聚 聾 人 及
弱 聽 公 民 力 量 ， 建 設 聾 健 共 融 世 界 」 ， 不 斷 求 變 ， 變 得 更 光 天
亮 。 希 望 疫 情 儘 快 消 失 ， 社 會 復 常 ， 人 人 身 體 健 康 。

黎 翠 珊
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組織簡介



本會宗旨
啟發聾人及弱聽人士潛能；凝聚聾人及弱聽人
士；發揮公民力量；建設聾健共融世界。

本會目標

推廣手語普及化
定期舉辦手語班及發展手語教材，為工商界、政
府、學校以及社團度身訂造手語課程。

協助聾人及弱聽人士就業
為聾人及弱聽會員提供就業輔導、就業選配、就
業轉介及跟進服務。

爭取聾人及弱聽人士權益
團結社會力量，與志同道合的團體結盟，共同為
聾人、弱聽人士以及其他障礙人士爭取建設無障
礙社會。
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發展生命教育
透過多元化的文化、藝術、康樂活動，照顧會員
的身心靈發展，藉此發揮聾人及弱聽會員的潛
能，建立自信及溝通能力。
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組織架構
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主席    黃兆輝先生
副主席 黎翠珊女士
文書     鍾樂妍女士
聯絡     黃惠蘭女士
委員     鄧肇中先生、馬芬燕女士、朱芷茵女士

委員會成員及顧問名單

董事會
主席    邵日坪先生
董事    簡敬明先生、鄧肇中先生

執行委員會
主席    黎翠珊女士
司庫    麥嘉裕先生
委員    許日東先生、葉倩雯女士、
           葉榮基先生、簡敬明先生
手語事務委員會

弱聽同行網絡顧問團 
鄧肇中先生、鄧凱雯女士、麥嘉裕先生

義務會計師兼顧問 
鄭鄭會計師事務所

社會服務顧問 
萬雪容女士

法律顧問 
蘇信恩大律師、鄭美娟律師
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邵日贊先生

陳偉雄先生

馬芬燕女士

曹愛珊女士、黎沛庭先生

黃惠蘭女士

曾蓮珍女士

黃俊傑先生、謝笑鳳女士、

蔡慧慧女士、胡凱欣女士、

林鳳仙女士、吳桂珍女士、

黃詠詩女士、梁潔貞女士

委員會成員及顧問名單

義工幹事委員會

手語翻譯團隊

顧問

組長

副組長

文書

公關

聯絡

康樂

召集人

會長 
副會長

文書

聯絡

康樂

馬碧玉女士

陳俊榮先生

陳雯潔女士 
余凱茵女士、陳麗儀女士 
周少文女士、溫卓玲女士 
黃敏儀女士、張倩儀女士
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職員名單
行政部
總 幹 事    邵 日 贊 先 生  
中心主任        詹淑雯女士(至2021年7月)
                    趙啟榮先生(由2021年8月) 
行政文員         莊 碧 恩 女 士
項目助理         鄧雅詠女士(由2021年10月)
事 務 員    張 燕 芬 女 士

手語推廣及發展部
手語協調主任
手 語 主 任   
手語翻譯員及文書助理  鍾樂妍女士(至2021年8月)

家庭服務部
社會工作員       楊   尉女士(至2021年8月)
社會工作員       李俊銘先生(由2021年8月)

籌款部
籌款主任 I        黎明禮先生(由2021年10月)
籌款主任 II       陳映倩女士(由2021年12月)

就業支援部
就業發展主任    曾瑞琪女士(至2021年7月)
就業支援主任    何芷珊女士(由2021年10月)

龍耳電視
顧      問          陳文康先生
手語導師及編輯  朱芷茵女士
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馬 芬 燕 女 士
黃 惠 蘭 女 士
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手語推廣及發展（一）
服務簡介
本年度手語翻譯團隊繼續迎難而上，在疫情嚴峻的情況下，仍然堅守崗
位，在不同的場合提供手語翻譯服務，為求致力將資訊通達，讓聾人及
弱聽人士獲得更多社會時事資訊。

手語翻譯服務1.

選戰2021 – 地區直選論壇 
香港電台

香港電台《抗疫速遞》

香港電台《新聞天地》 明珠台 手語新聞報道
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1

手語推廣及發展（二）

手語翻譯服務1.

福利事務委員會手譯

行政長官答問大會手譯

2019冠狀病毒病本港疫情狀況 
記者會 (附手語傳譯)

網上活動手語翻譯服務
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手語推廣及發展（三）
2. 推廣手語普及文化
本中心會為不同機構提供度身訂造手語課程，包括初﹑中﹑高﹑深造課程
等，由聾人老師授課，老師均受過專業培訓，學生可以從課堂學手語之
外，還能體驗聾人文化。而疫情下，部分實體課堂轉為網上手語課程。

中心手語課程

網上手語課程

理工大學手語課程

外展手語課程
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手語推廣及發展（四）

手語工作坊

學校工作坊

菁英會工作坊

機場工作坊
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手語推廣及發展（五）

3. 爭取權益
由於聽力受損屬隠性殘疾，從外觀上與健聽人士無異，但往往聾人及弱
聽人士因聽力問題，在生活﹑職場﹑社交上，經常受到不公平的待遇。

過去一年，有聾人被佔據家園而被趕出家門事件，一度引起人神共憤。

本中心就事件不遺餘力，全力協助事主爭取應有權益。

協助事主接受傳
媒採訪，並提供
手語翻譯服務。

協助事主尋找暫住居所

15



手語推廣及發展（六）

4. 推廣手語普及化
本中心接受不同媒體的訪問，分享疫情下的聾人生活點滴，讓大眾明白
聾人及弱聽人士在疫情期間所面對的困難，更了解與聾人相處之道。

推廣手語普及化

媒體訪問
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手語推廣及發展（七）
本中心除了參與香港電台《手語隨想曲7-遊學篇》的拍攝工作，
亦是指定顧問之一。

手語隨想曲-遊學篇
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手語推廣及發展（八）
在聲音當道的社會裡，聾人往往卻未能緊貼地接收到突發或時事的信息。

龍耳電視因而經常拍攝製作多方面題材的手語短片。

STV 火警閃燈門鐘

STV 拍攝

18



手語推廣及發展（九)
服務展望

來年在不同的手語課程，選拔有能之士，提供手譯實習機會，讓更多聾
人及弱聽人士受惠。

手語義工培訓 手語翻譯培訓

菁英會義工培訓

義工培訓
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家庭服務(一 )

龍耳家庭服務部主要的服務對象為個人聾人及弱聽父母及其子女
（無論是否聾人及弱聽人士）。我們的目標是促進他們建立一個
適合聾人家庭及弱聽人士生活的環境。

我們透過以下的家庭支援服務，以促進他們個人能力的成長，與
及家庭成員之間的互動，從而改善生活或家庭質素。

1 個人及家庭支援
    為會員及家庭成員提供家庭或社區資源的轉介，以及個案跟進
    服務；

2 小組或活動
    為會員及家庭成員籌辦各類適切的家庭及社區活動，促進彼此
    的互動；

3 家庭教育
    為會員及家庭提供最新的家庭生活及教育資訊，促進聾人及弱
    聽人士亦能接觸到最新的生活內容。
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家庭服務(二 )
過去一年，龍耳特別鳴謝各個不同單位的物資捐贈，讓我們在疫
情下將物資轉贈給有需要人士 ; 同時，家庭部亦為會員舉辦不同
類型的活動，例如講座、娛樂活動，關顧他們的身心健康，並跟
進他們的需要。會員在生活或家庭質素上也有所提升，共同建造
一個和睦共融的社會。

「手語顯關懷」聾健共融計劃
龍耳冀望透過不同計劃，讓公眾認識手語的應用，於社區中推廣
手語，從而建立聾健共融的社會，強化社區溝通網絡。透過手語
學習體驗及與聾人交流過程中，公眾及居民相處融洽，藉此計
劃，公眾及聾人互相認識雙方的文化，達至聾健共融。
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家庭服務(三 )
「齊來減壓」藝術體驗工作坊

疫情下，聾人或弱聽人士接觸家庭成員時間變長，接觸朋友的機
會減少或形成負面情緒，會員能夠在「齊來減壓」藝術體驗工作
坊分別製作立體創意花及手工扇，透過藝術體驗增加聾人或弱聽
人士與家人或朋友溝通的機會，讓雙方抒發情緒，減輕壓力。
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家庭服務(四 )

香港公益金資助 ——「手語健康講座」、
「手語工作坊」、「手語歌表演」等
本年度龍耳繼續獲香港公益金資助，舉行「手語工作坊」、「手
語健康講座」、「手語歌表演」等，期望透過以上活動可以讓公
眾認識手語外，更能令大家接納手語或不同能力的人士，讓會員
在運用手語更有自信及技巧。

「手語健康講座」
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「手語工作坊」

家庭服務(五 )
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「手語歌表演」

家庭服務(六 )
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家庭服務(七 )
義賣日 x 聖誕聯歡
2021年，臨近聖誕，龍耳舉辦了【義賣日 x 聖誕聯歡】。疫情下，
人與人之間築起了不少的圍牆及隔膜，關係變得疏離，缺乏交流及娛
樂。為了讓會員感受我們的溫暖及愛，龍耳舉辦義賣及聖誕聯歡，凝
聚會員。會員以精緻的手工製作不同的手作進行義賣，現場更有手語
歌的表演。不少的家庭帶同他們的小朋友到場參與活動，在節日的喜
慶氣氛下，會員臉上泛起一陣又一陣的笑容，在眾人的歡樂下，一同
渡過暖烘烘的聖誕。
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其餘活動包括：
派贈「匡智會福袋」
舉辦「愛心傳送之聾人及弱聽家庭哈佬喂」
派贈「銀杏館愛心年糕 / 口罩」
舉辦「新本真茶餐室素盤菜」
派贈「普光明團慈善基金捐贈口罩及消毒噴霧」
派贈「點滴齊抗疫2022快速檢測套裝」
派贈「香港社福界聯合抗疫大行動」物資
參與「誰來發聲劇」
舉辦「汽球工作坊」
舉辦「新春摺紙工作坊」
參與大家樂集團有限公司「區區開年飯」

(活動眾多，不能盡錄)

服務展望
面對疫情及聾人及弱聽人士老齡化的趨勢，家庭部會繼
續與地區上的長者服務機構或團體合作，務求讓聾人或
弱聽家庭了解長者的文化及需要，協助有需要的人士尋
求援助，建立聾健共融的環境。

家庭服務(八 )
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   龍耳就業發展服務的主要服務對象為有就業動機的聾人及
弱聽人士，以及有興趣及願意接納聾人及弱聽人士的僱主。
我們積極與商界及企業建立伙伴協作關係，促進僱主及公眾
認同聾人及弱聽人士的工作能力，並提升他們個人就業能力
及工作動機，以及提升僱主們對聘用聾人及弱聽人士的接納
與改善工作環境。

   我們主要透過以下的就業發展服務，達至成功就業與安心
聘用雙贏的目的，致力提升聾人及弱聽人士的就業機會，為
有需要的聾人及弱聽人士提供就業適應輔導。

1 就業選配及跟進服務
    透過安排合適的聾人及弱聽人士，在支援下與僱主進行甄
    選、面試、合約講解、工作間工作協調等人事工作；

2 工作技能培訓服務
    透過舉辦巿場需要的就業培訓課程，讓聾人及弱聽人士提
    升個人的工作技巧；

3 就業實習計劃
    透過與機構或團體合作推行實習計劃，讓就業興趣及潛質
    的聾人及弱聽人士在實際的工作環境中，發揮個人才能及
    體驗實際的工作環境。

就業發展服務(一 )
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就業發展服務(二 )

過去一年，龍耳就業發展部開辦不同的職業技能課程並與
不同的僱主合作，會員在不同工作範疇的技能和知識亦有
所提升，不同的課程中發掘出會員的潛能及可能性，提升
個人及就業機會。

「有營料理基礎班」
「有營料理基礎班」教授食品製作，如港式小食或節日甜品，讓學員
獲得健康飲食、安全與衛生資訊、飲食行業簡介等。透過數節課程，
學員加深對飲食行業的了解，更體驗親手製作不同的特色小食，與朋
友一同分享喜悅。
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就業發展服務(三 )

「專業化妝形象設計課程」
「專業化妝形象設計課程」教授會員基礎化妝技巧，如妝前護理、
粉底選擇及面部遮瑕，眉型修改、輪廓修飾、基礎髮型打造及日常
形象設計，如上班妝、重要場合裝束等。一連十二節的課程中，學
員學會不少化妝基礎技巧，更於課程中互相化妝，展示學習成果。

「飲食就業體驗日」
是次體驗日，我們帶領會員直接前往餐廳觀察，了解工作環境。不少
會員於體驗日加深對工作環境的了解，對飲食業產生興趣。體驗日
中，會員經龍耳協助直接申請職位，當中包括全職或兼職的廚房助
理、侍應、清潔員等。

龍耳未來亦會努力爭取不同行業的體驗日，務求帶給會員更多元化的
工作機會，亦令會員有新的體驗。
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就業發展服務(四 )

「藝術家進駐計劃工作坊」
龍耳有幸參與由無限亮NoLimits主辦的「藝術家進駐計劃工作
坊」，工作坊邀請意大利舞蹈家及本地共融舞者，合作讓龍耳會員
透過形體舞蹈探討自身的可能性，實踐每人都有舞蹈及表達自我的
機會。會員透過參加工作坊，體驗舞蹈的樂趣，抒解職場壓力，挑
戰無限可能。
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參與「Silence Lab 無聲有色」
參與「活髮社就業體驗日」
參與「商界展關懷」
出版龍耳報
參與「聽障人士就業博覽會2022」
舉辦「園藝治療工作坊」
參與「賽馬會躍進啟航計劃 - 集義成裘體驗及市集」

其餘活動包括：

(活動眾多，不能盡錄)

服務展望
冀望來年疫情過後，市面回復平穩，龍耳能舉辦更多元化的工作
體驗及技能學習予會員，讓聾人或弱聽人士探索自身的能力及興
趣 ; 同時，龍耳亦會積極與商界或伙伴合作，提供更多的工作及
實習機會，務求讓聾人或弱聽人士成功公開就業，繼續與僱主及
伙伴攜手締造「聾健共融」的工作環境。

就業發展服務(五 )
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義工服務

因疫情持續，義工活動受到限制，今年參與義工服務相對比以往少，
然而義工時數只得50小時，亦不減義工們支持龍耳服務的熱誠，期望
2022年疫情快些完結，盡快恢復正常，讓更多人受惠。

36

義工感言 ：

參 與龍耳的義工活
動讓我認識很多志
趣相投的聾健朋
友 ， 大 家合力完成
活動 ， 排 練手語
歌 ， 成 功演出的感
覺很滿足的 。

張 倩怡



獨
立
會
計
師
報
告

37



38



39



40



香港政府統計處
香港勞工及福利局
香港傷健共融網絡
香港機場管理局
國際四方褔音會香港教區有限公司
鄰舍輔導會白田康齡中心

朱 月 初
李 靜 儀
林 明 珠
邱 俙 文
姚 家 麟

鳴謝(一 )

排名不分先後

思 古 井
洪 秀 珠
馬 興 耀
單 慧 珠
葉 倩 雯

劉 玉 貞
鄺 秀 慧
鄺 芷 琪
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鳴謝(二 )

Career Associattion Limited

Centre for Sign Linguistics and Deaf Studies

CLP Power Hong Kong Limited

DR.LEUNG Fung Ha, Belinda

Hong Kong Baptist University

Hong Kong Social Entrepreneurship Forum Ltd

Information Services Department

JLT Insurance Brokers Limited

Legislative Council Secretariat

MGP Company Limited

Mill 6 Foundation Limited

Quadra Technic ICS Ltd

Social Welfare Department

The Chinese University of Hong Kong

The Hong Kong Councall of Social Service

The Hong Kong Jockey Club Charities Trust

The Hong Kong Polytechnic University

The IMC of Sheung Kung Hui Holy Trinity Church

Secondary School

The Nonsensemakers Limited

The Community Chest of Hong Kong

排名不分先後
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鳴謝(三 )

排名不分先後

C H E N G  S t e f a n  T s z  M a n

C H E N G  Y e e  K e i  A n d r e a

C H U  P o  K a m

H O  C h u n  H o

I P  W a i  C h u n g

L A U  C h e u k  K a n

T A N G  K i t  L a m  E u n i c e

T A N G  S i u  C h i

T S E  M i n g  K u e n

Y E O  K a  L a i  M i c h e l l e

Y E U N G  K a  L i n g
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聯絡我們

慈善機構參考號碼：Charity Ref #: 91/10541

龍耳 （白田） 聾人及弱聽綜合服務中心
地址：九龍石硤尾白田邨翠田樓地下一號
電話：2777 0919
傳真：2777 0677
星期二、三 、四、六 : 11:00am – 07:00pm
星期五 : 01:00pm – 09:00pm
(用膳時間：1:00pm-2:00pm；5:00pm-6:00pm) 
星期一 、日及公眾假期 : 休息

龍耳賽馬會粉嶺綜合服務中心（待開幕）
地址：新界粉嶺祥華邨祥裕樓地下113-115號室
電話：3619 7642
傳真：3619 7644
星期一至五: 10:00am – 05:00pm
(用膳時間：1:00pm - 2:00pm )
星期六、日及公眾假期 : 休息

電郵：info@silence.org.hk
網址：www.silence.org.hk
WhatsApp: 4600 5247
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